Verarbeitungsverzeichnis

Datum der Verzeichniserstellung:

Datum der letzten Anderung:

Verantwortlicher

Name

Max Mustermann

Ansprechpartner fir den Datenschutz

Max Mustermann

Strale

Unter den Linden 1

Postleitzahl 10117
Ort Berlin
Telefon 030 222 22 222

E-Mail-Adresse

mustermann@gmx.de

Internet-Adresse

Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Mietverwaltung

Zwecke der Verarbeitung

Begrindung und Durchfuihrung der
Mietverhaltnisse; Erflllung vertraglicher und
gesetzlicher Pflichten sowie der Rechte

gegenlber Mietern und Vertragspartnern.

Beschreibung der Kategorien betroffener

Personen

Beschaftigte (bei einer Hausverwaltung)
Interessenten
Lieferanten

Sonstige: Mieter

Beschreibung der Datenkategorien

[

[

[l

[l

B Personendaten

B Adressdaten

B Geburtsdaten

B Bankverbindungsdaten

B Daten Uber den Verbrauch von Wasser und
Heizung

Besondere Arten personenbezogener Daten

[1 Religionszugehdorigkeit

[1 Herkunftsland

Kategorien von Empfangern, denen
gegeniber die personenbezogenen

Daten offengelegt wurden oder werden

B Intern: Verantwortlicher (ggf. Mitarbeiter)




B Extern
e Ablese-und
Abrechnungsunternehmen
e Steuerberater
e Hausmeisterdienst

e Handwerker

Nennung der konkreten Datenempfanger e Ablese-und
Abrechnungsunternehmen xy GmbH,
Musterstraf3e 2, Berlin

e Steuerberater Giunther Grin,
Gartenstral3e 15, Berlin

¢ Hausmeisterdienstleitung Miiller uG,
StralRe, Ort

e Sanitar und Heizung Klar, StralRe, Ort

Fristen fur die Lo6schung der Mit Beendigung des Mietverhaltnisses, aul3er
verschiedenen Datenkategorien Mietvertrag und Abrechnungsunterlagen (10
Jahre); Verbrauchs- und Kontaktdaten mit Ablauf
der Einwendungsfrist

Technische und organisatorische Malnahmen (TOM, Art. 32 Abs. 1 DS-GVO)
Einzelfallbezogene Darstellung zu folgenden Punkten:

e Pseudonymisierung und Verschllisselung personenbezogener Daten;

e Fahigkeit, die Vertraulichkeit, Integritat, Verfugbarkeit und Belastbarkeit der
Systeme und Dienste im Zusammenhang mit der Verarbeitung auf Dauer
sicherzustellen

e Verfahren zur regelmaRigen Uberprifung, Bewertung und Evaluierung der
Wirksamkeit der technischen und organisatorischen MalRhahmen zur
Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung

(Siehe Beschreibung der technischen und organisatorischen Maf3nahmen, bitte als weiterer

Anlage beifiigen einfligen)

Bei der Beurteilung des angemessenen Schutzniveaus sind insbesondere die Risiken zu
bertcksichtigen, die mit der Verarbeitung verbunden sind, insbesondere durch — ob
unbeabsichtigt oder unrechtmafilig — Vernichtung, Verlust, Veranderung oder unbefugte
Offenlegung von beziehungsweise unbefugten Zugang zu personenbezogenen Daten, die

Ubermittelt, gespeichert oder auf andere Weise verarbeitet wurden.




Anlage zum Verarbeitungsverzeichnis

Prozess Zweck der Rechtsgr Beso | Personenbe Betroffen | Empfanger Loschfristen | Technis
Verarbeitung undlage nder | zogene er (Regelfriste che
e Daten/Date n und
Kate | nkategorien organis
gori atorisc
e he
MaRna
hmen
Anbahnung und Begriindung des Mietverhéltnisses
Kontaktdaten Erfassung der Art. 6 nein Name, Mietinter | Vermieter Art. 17 Abs. Misse
von Daten fir Abs. 1 lit. Telefonnum essenten | ggf. ausgewahlte llita, n
Mietinteressent | Durchfiihrung f. DSGVO mer Mitarbeiter, ggf. DSGVO: festgel
en der Dienstleiter unverziglich | egt
Besichtigung (Verwalter) nach werde
Zweckerfull n
ung: nach
der
Wohnungsb
esichtigung,
es sei denn,
der/die
Interessente
nsind am
Abschluss
eines
Mietvertrag
es
interessiert.
Mieterselbstaus | Erfassen der Art. 6 nein Name, Mietinter | Vermieter Art. 17 Abs. Misse
kunft nebst Daten zur Abs. 1 lit. Adressdaten | essenten 1lit a, Abs. n
Anlagen Auswahl des b, f. , gef. 3lite. festgel
(Gehaltsnachwe | geeigneten DSGVO Geburtsdate DSGVO: egt
ise, Mieters und n unverziglich | werde
Mieterauskunft Anlage der Bonitdtsdate nach n
der Schufa oder | Mieterakte n etc. (bitte Zweckerfull
anderer erganzen) ung:
Auskunfteien - nicht
etc. (bitte beriicksichti
erganzen). gte
Interessente
n nach
Absage;
-beim
Mieter nach
Beendigung
des
Mietverhalt
nisses.
Mietvertrag Erfassen der Art 6 nein | Name, Mieter, Vermieter, ggf. Art. 17 Abs. Misse
Daten zur Abs. 1 lit. Adressdaten | ggf. Steuerberater, 1lit. a, Abs. n
Erstellung des b DSGVO , Familiena | Finanzamt auf 3litb., e. festgel
Mietvertrages Kontodaten, | ngehdrig Nachfrage DSGVO: egt
und Miethohe, e (keine §147 AO werde
Begriindung Betriebskost | Kinder), zehn Jahre, n
des enhohe ggf. Fristbeginn:
Mietverhaltnis Mitbewo Ende des
ses hner Kalenderjah
res, indem
das
Mietverhalt
nis beendet
wurde.

Durchfiihrung des Mietverhaltnisses




Wohnungsgebe | Verwenden Art. 6 nein | Name, Mieter, Mieter, zustandige | Art. 17 Abs. Misse
rbescheinigung der Daten zur Abs. 1 lit. Anschrift, ggf. Meldebehorde 3litb., e. n
zur Anmeldung Erfullung des ¢ DSGVO Einzugsdatu Familiena DSGVO: bis festgel
beim offentlich- m ngehorig zur egt
Einwohnermeld rechtlichen e, ggf. Beendigung werde
eamt Anspruchs Mitbewo des n
gemal §19 hner Mietverhalt
Abs. 1 BMG nisses.
Verbrauchsdate Erfassen der Art. 6 nein Verbrauchsd | Mieter, Dienstleister XY Art. 17 Abs. Misse
n Verbrauchsdat | Abs. Abs. aten ggf. (Auftragsdatenver | 3lith., e. n
enund 1lit.c., Heizung und | Familiena | arbeitung), DSGVO: festgel
Erstellung von d., ggf. heiRes ngehorig | Vermieter, ggf. Verbrauchs egte
Betriebskosten | DSGVO Wasser, ggf. | e, ggf. Steuerberater daten: § 556 | werde
abrechnungen kaltes Mitbewo Abs.3S.4 n
Wasser, hner BGB, 12
Quadratmet Monate
erdaten nach
Zustellung
der
Abrechnung
Betriebskost
enabrechnu
ng: §147 AO
zehn Jahre,
Fristanfang:
Ende des
Kalenderjah
res, in
welchem
die
Abrechnung
entstand.
Mieterh6hung Verwenden Art. 6 nein | Name, Mieter Vermieter Art. 17 Abs. Miisse
der Daten zur Abs. 1 lit. Adressdaten 3 lit. b., e. n
Geltendmachu | b, f , bisherige DSGVO: festgel
ng des DSGVO Miete pro §147 AO egt
Vermieteransp aqm + zehn Jahre. werde
ruchs gem. Betriebskost Fristbeginn: n
§558, oder ggf. en, Ende des
557b, oder ggf. Quadratmet Kalenderjah
559 BGB er, res, indem
Miethdhe das
nach Mietverhalt
Mieterhohu nisses
ng progm + beendet
Betriebskost wurde.
en
Anpassung der Verwenden Art. 6 nein Mieter Vermieter Art. 17 Abs. Misse
Betriebskostenv | der Daten zur Abs. 1 lit. Name 3 lit. b., e. n
orauszahlung/- Geltendmachu | b, f Adres;daten DSGVO: festgel
pauschale ng des DSGVO bisherige §147 AO egt
Vermieteransp I zehn Jahre. werde
ruchs gem. § Betriebskost Fristbeginn: n
en, -
560 Quadratmet Beginn d(.es
er, Kalenderjah
Betriebskost res, das auf
das Jahr der
:nhria;ch Beendigung
rhéhung des
Mietverhalt
nisses folgt.
Instandhaltung/ | Ubermittlung Art. 6 nein Name, Mieter Handwerker xy Nicht Misse
Modernisierung | der Daten an Abs. 1 lit. Adresse Auftragsdatenvera | notwendig, n
durch einen Dritten b, c rbeitung da keine festgel
Handwerker (Handwerker) DSGVO Daten egt

zur Erfullung




von gespeichert werde
Instandhaltung werden. n
s- Ggf. Art Telefonnum
/Modernisieru 6 Abs. 1 mer Art. 17 Abs.
ngsarbeiten lit. a llit.a, b
DSGVO DSGVO:
Unverziglic
h nach
Widerruf
der
Einwilligung
oder nach
Widerspruc
h
Steuerberater Ubermittlung Art 6 nein Name Mieter Steuerberater xy Nicht Miisse
der Daten an Abs. 1 lit. Zahlur'mgshﬁh (Auftragsdatenver | notwendig, n
einen Dritten f DSGVO arbeitung)( da keine festgel
(Steuerberater e und . Daten egt
) Zahlungsein gespeichert werde
gangsdaten,
werden. n
Kontodaten
Beendigung des Mietverhaltnisses
Kindigung Einfigenin die | Art. 6 nein | Name, Mieter Vermieter Art. 17 Abs. | Musse
Mieterakte zur | Abs. 1 lit. Adressdaten 3lit. e. n
Regelung des b, c , DSGVO: festgel
Abwicklungsve | DSGVO Beendigungs Ablauf der egt
rhaltnisses und datum regelmaRig | werde
zur en n
Berechnung Verjdhrung
etwaiger sfrist gem.
Anspruchsverj § 195 BGB
dhrung (3 Jahre)
Fristebegin
n: Ende des
Kalenderja
hres, in
dem das
Mietverhalt
nis beendet
wurde
Abnahmeprotok | Erhebung der Art.6 nei | Name Mieter Vermieter Art. 17 Abs. | Misse
oll, Daten zur Abs. 1 lit. n Adresse, 3 lit. e. n
Dokumentation | b DSGVO Wohnung, DSGVO: festgel
des Zustands Gebrauchssp Ablauf der egt
und zur uren regelmaRig | werde
Regelung Beschadigung en n
gegenseitiger en, Verjahrung
Anspriiche zur Darstellungen sfrist gem.
Beendung des des Zustands, § 195 BGB
Mietverhaltniss ggf. (3 Jahre)
es Schonheitsre Fristebegin
paraturen n: Ende des
Kalenderja
hres, in
dem das
Mietverhalt
nis beendet
wurde
Neue Erhebung der Art. 6 nei | Name Mieter Vermieter Art. 17 Abs. | Misse
Adressdaten Daten zur Abs.1lit. | n Adressdaten 3lit. e. n
Ubersendung DSGVO DSGVO: festgel
ausstehenden Ablauf der egt
Betriebskosten regelmaRig | werde
abrechnung en n
sowie Verjahrung
Geltendmachu sfrist gem.
ng etwaiger § 195 BGB
Anspriiche aus (3 Jahre)
dem Fristebegin
Mietverhaltnis n: Ende des

Kalenderja




hres, in
dem das
Mietverhalt
nis beendet
wurde




